
架 空 請 求 詐 欺 に ご 注 意 ！ ！  

（ 相 談 １ ）  

「 総 合 消 費 料 金 未 納 分 訴 訟 最 終 通 告 書 」 と い

う 表 題 の ハ ガ キ が 届 い た 。 未 納 の 消 費 料 金 に つ

い て 、 訴 状 申 し 入 れ さ れ た こ と を 報 告 す る と 書

い て あ る 。 連 絡 を し な け れ ば 、 裁 判 所 か ら 呼 び

出 し 状 が 発 行 さ れ 、 給 料 や 財 産 の 差 し 押 さ え 等

の 恐 れ が あ る な ど と 書 い て あ る 。 連 絡 を 取 っ た

方 が い い か 。  

（ 相 談 ２ ）  

 携 帯 電 話 に 、 有 料 サ イ ト の 料 金 が 未 納 だ と メ

ー ル が 入 っ た 。「 本 日 中 に 連 絡 が な い 場 合 は 法 的

措 置 に 入 る 」 と 書 い て あ っ た の で 、 連 絡 し た ら 、

「 未 納 料 金 が 3 0 万 円 あ る 。今 日 ま で に 支 払 え ば 、

9 5 ％ は 返 金 さ れ る 」 と 言 わ れ た 。 コ ン ビ ニ で 電

子 マ ネ ー を 購 入 し て 支 払 う よ う 言 わ れ た が 、 支

払 う べ き か 。  

（ ア ド バ イ ス ）  

ハ ガ キ や メ ー ル を 無 作 為 に 送 り 付 け 、 お 金 を

だ ま し 取 る 「 架 空 請 求 詐 欺 」 に 関 す る 相 談 が 多

く 寄 せ ら れ て い ま す 。 今 回 の ２ つ の 相 談 も 「 架

空 請 求 詐 欺 」 と 考 え ら れ ま す 。  

法 的 措 置 や 訴 訟 、 差 し 押 さ え な ど の 言 葉 を 使

っ て 不 安 に さ せ 、 連 絡 を さ せ る の が 第 一 の 目 的

で す 。 連 絡 を す る と 、 相 手 に 個 人 情 報 が 取 得 さ

れ 、 同 時 に 相 手 の ペ ー ス で 話 が 進 み 、 お 金 を 支

払 っ て し ま う こ と に な り か ね ま せ ん 。 ま た 、「 支

払 え ば 9 5 ％ は 返 金 さ れ る 」 等 と 言 わ れ 、 安 心 し

て 支 払 っ て し ま う ケ ー ス も あ り ま す 。 支 払 っ た

お 金 は 戻 っ て く る こ と は あ り ま せ ん 。  

対 処 法 は 、 絶 対 に 連 絡 は 取 ら ず 無 視 す る こ と

で す 。 不 安 な 場 合 は 消 費 生 活 セ ン タ ー に 相 談 し

て く だ さ い 。  


