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IIJ
医情報फ़イドライン対ૢしञ

セキュリティ実装
クラウドサービス開発・運用

地域のくらしを支える専門職ネットワーク IIJ電子＠連絡帳サービス

IIJ電子＠連絡帳サービスを提供

名古屋大学医学部附属病院
ഈ医開発部ഈ医・ಏ෫

研究支援センター
実証と開発

共同研究

医・介護サービスの
提供体制改革の必要性

① 医探との連携強化
② 介護サービスの充実強化
③ 予防の推進
④ ৄ捿り、括挱、挍いなど多

様な生活支援サービスの確保
やਥਹཕ護など

⑤ 高齢期になっても住み続ける
ことのできるバリアフリーの
高齢者住まいの整備

多職種連携が必須
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「電子@連絡帳」の開発背景①

� ୧医・介護連携推進事業の推進

「挭医探・介護連携推進事業について」 厚生排掴ഠ掕局ഠ人保掕課
https://www.mhlw.go.jp/file/05-Shingikai-10901000-Kenkoukyoku-Soumuka/0000131928.pdf



4©Center for Advanced Medicine and Clinical Research. Nagoya University Hospital. & Internet Initiative Japan Inc. 

「電子@連絡帳」の開発背景②

� 医・介護ঢ়બ者の情報共有の支援のତ事業

「挭医探・介護連携推進事業について」 厚生排掴ഠ掕局ഠ人保掕課
https://www.mhlw.go.jp/file/05-Shingikai-10901000-Kenkoukyoku-Soumuka/0000131928.pdf
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「電子@連絡帳」の開発背景③（セキュリティ対策）

電子@連絡帳では医情報の取ඞを考慮し、ਰৣのफ़イドラインを考慮
し、さらに第三者からのセキュリティ監査も実施しています。

ੌ掼的安全拻৶対策

৶的安全対策

技術的安全対策

人的安全対策 1,387
項目の

チェック事項

各ૂの法ഥ・फ़イドラインにಋっञ運用をサポートします。

医探・介護関係事業者における個人情報の
ిજな取扱いのためのガイドライン

医探情報システムの
安全拻৶に関するガイドライン

福祉関係事業者における個人情報の
ిજな取扱いのためのガイドライン

サービスઈ用者、ਹ用者 システムサービス提供者

ASP・SaaSにおける情報セキュリティ対策ガイドライン
クラウドサービス提供における情報セキュリティ対策ガイドライン

医探情報を委託拻৶する
情報૪৶事業者向けガイドライン

ASP・SaaS事業者が医探情報を取り
扱अの安全拻৶に関するガイドライン

契約関係
（委託契約）

厚

生

労

働

省

経
済
産
業
省

総

務

省

399
項目

374
項目

614
項目

※各ガイドラインの対象項目をIIJにて独自に精査し項目を分類。
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電子@連絡帳 ਹ用シーン（現状は様々な手段が必用）

介護スタッフ

挭医・家൦医

地域中核病院

薬局・薬剤師ケアマネジャー

സ薬拻৶・状況の共有介護記録の共有

看護記録の共有 医探情報の共有

�課題
患者様の情報に関して、電子メール、連絡ノート、ファックス、電話等の連絡手段で共有するため、
多職種間でのコミュニケーションがなかなか取れない課題があります。

�各専門職様からのご要望が挙がっています。
� 挭医探に携わる患者様情報をဌ捠に共有することで「地域ෆฐケア」を実ਠし、生活掫足২（QOL）を向上

させたい。
� 介助方法等を訪問前に計画したい。
� 高২なセキュリティ挳挌で安全に情報共有をষいたい。

൧探情報の共有

訪問看護師

一方通ষでಞ拱く
連絡出来ない

一方通ষでಞ拱く
連絡出来ない

専門情報のタイム
リーな共有が難しい
専門情報のタイム

リーな共有が難しい
個別でメール・電話

対応が難しい
個別でメール・電話

対応が難しい

重要な情報の共有が
だとశ捓૨

重要な情報の共有が
だとశ捓૨
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電子@連絡帳 ਹ用シーン（ICTシステム活用し集約）
୧をൌ望さोるકড়（病気と共に生きる）を支えるञी、地域の専門職が連携

して患者様の「日々の生活状況」を共有する情報連携システムです。

多職種連携

各専門職の支援

挭医探・福祉拇合
ネットワークシステム

IIJ電子@連絡帳サービス

സఇଵ৶気付きの共有

医情報の共有

൧情報の共有

患者

家族

୧へのষ支援

୧ുの推進

介護による生活支援

多職種間の情報連携と共有

急性期病院
挴期病院

訪問看護師 挭医

介護スタッフ

ケアマネージャ

作業探法

薬局・薬剤師
ຓఐ医師ষ・拔防

口腔ケア

災害等有事の支援

予防・未病

ポリファーマシー
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電子＠連絡帳 基本機能①

ৄるだけで、ලに情報共有。

ৄる

基本的な使い方は、自分が担当している患者、
プロジェクト等をただৄるだけ。
支援チームの言やৱમなど、まとめてৄる事
が出来ます。

支援チームの記事やৱમは、ৎ揀ഔで分かりや
すく表示。患者のケア状況についても、前後の
れがཔしやすくなっています。

支援チームの医師や看護師、薬剤師、ケアマネ
ジャー等の支援チーム間でষわれているやり取
りが一目でわかります。

パソコン（Windows, Mac）、タブレットなどのWEB
ブラウ२かैਹ用できます。もちौん、セキュリティ
は医探情報が扱इるएैいਐ全。

ৎ௺ഔだからীかりやすい。

他のメンバーのやり取りもわかる。

ઞいຯोている機ஓでਹ用できる。

好きなときに、好きな場所で。
連絡したい事や共有したいৱમがある場合に
は、普段お使いのパソコンで伝言メモを残す
感覚で書き込んでください。他のメンバーが
合の拖いときにすए確認できます。

൧探情報や申送り、FAXなど支援チーム間で
共有したいৱમは、写真にとって登録するだ
けでOKです。メールを送る手軽さで共有でき
ます。

あなたの記事は、支援チームのメンバーしか
ৄる事ができません。メンバー外やサービス
提供者もৄる事ができません。特別をਹ用
すればメンバー内の特定の人とだけのやりが
できます。

メールಁでৱમを登録。

メンバーしかৄないからੱ。

介護事業に必要な医ਔৄ書、訪問看護示書・報
告書等を登録できます。書類フज़ーマットが౮なる場
合はオプションでカスタマイズ可能です。

項目を選ぶだけで様式ができる。

書き込む

【情報カテゴリー】
個人情報取り扱い
可能
捁؟医ർし

施設・参加者間
情報共有

患者

プロジェクト

その他



9©Center for Advanced Medicine and Clinical Research. Nagoya University Hospital. & Internet Initiative Japan Inc. 

電子＠連絡帳 基本機能②

面倒なやりとりも、添付ファイルで解決

「医画像」の共有

連絡ノートの共有したいページを写真に
撮ってアップすれば、いちいち連絡ノー
トをৄにষく手間もけます。

ノート代わりにも。
「連絡ノート」の共有

患者の患部写真を登録して共有したり、
写真にコメントを付けたりする事もでき
ます。

患者の症状も。
「写真」の共有

届いたFAXをその২登録するಆຯにし
ておけば、FAXがたまることもありませ
ん。

たまったFAXも。
「FAX」画像の共有

病院等で撮影したCTやMRI画像も登録す
れば、内外の関係者とも簡単に情報共有
する事ができます。

共有したい画像も。

医師や看護師、ケアマネジャーなど複数
が関わる文書なども手軽に登録できます。
使いなれればExcelやワードをそのまま登
録できます。

報告書や必要書類も。
「文書ファイル」の共有



10© Internet Initiative Japan Inc.

「土浦市 電子@連絡帳」施設登録申請の方法
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まずは「土浦市 電子@連絡帳」ポータルサイトへ

https://ptl.iij-renrakucho.jp/tsuchiura/

「お気に入り」や「ショートカット」
を登録をしておくとਹです。
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施設と施設ଵ৶者の登録①عWeb申請ع

初回のみ
「施設登録申請」が必要です。
ポータルサイトの右下、「施設登
録申請」をクリックします。
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施設と施設ଵ৶者の登録②عWeb申請ع

施設と施設拻৶者の登録を実施します。

「電子ٯ連絡」をਹ用するため
の【ログインID】（半角英数字）
と【パスワード】（半角英数字）
を決めてください。

入ৡしたメールアドレスに電子
証明書をインストールするため
の情報が届くため、受信可能な
アドレスを入ৡしてください。

すसての項目を入ৡした後、

「確認へ」をクリックします。

メールアドレスの重複登録はで
きません。アドレスが足りない
場合、登録用のメールアドレス
を作成することができます。
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②申請内容に間違いがなければ、

「次へ」をクリック。

①内容を確認します。

施設と施設ଵ৶者の登録③عWeb申請ع
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①ਹ用するഈ拢のOSを選択します。

②「登録」をクリックします。

施設と施設ଵ৶者の登録④عWeb申請ع
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施設と施設ଵ৶者の登録⑤عWeb申請ع

この画面が表示されたै、施設登録申請はവです。૽ਚが参加の承認をষいます。
申請が承認され次第、登録したメールアドレスに、下記3通のメールが届きます。

• 施設登録申請の承認വ

• 電子証明書取得用ナンバー/パスワードの通知

• ログイン用ID・パスワードの通知
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