
平 成 3 1 年 度 採 用 職 員 【 司 書 】  図 書 館 勤 務  

 

■ 現 在 の 業 務 に つ い て  

主 に 児 童 サ ー ビ ス や 学 校 支 援 を 担 当 し て い ま す 。 図 書 館 で は 定

期 的 な お は な し 会 や 、 子 ど も た ち の 図 書 館 利 用 に つ な が る よ う な

イ ベ ン ト を 企 画 ・ 開 催 し て い ま す 。 ま た 、 学 校 や 市 内 の 各 施 設 と

連 携 し 、 出 張 お は な し 会 や 調 べ 学 習 用 資 料 の 選 定 ・ 貸 出 、 乳 幼 児

向 け の ブ ッ ク ス タ ー ト 等 も 行 っ て い ま す 。  

そ の 他 、 図 書 館 業 務 の 根 幹 と な る 資 料 の 選 定 や レ フ ァ レ ン ス 業

務 、 利 用 者 対 応 等 は 司 書 全 員 で 随 時 対 応 し て い ま す 。  

各 々 担 当 す る 業 務 が あ る も の の 、 図 書 館 は シ フ ト 制 で の 勤 務 と

な り ま す の で 、 担 当 者 の 不 在 時 に 問 合 せ が 来 て も 対 応 が で き る よ

う 、 常 に 職 員 同 士 で 情 報 を 共 有 し な が ら 業 務 に あ た っ て い ま す 。  

 

■ 特 に や り が い を 感 じ る こ と  

レ フ ァ レ ン ス 業 務 に は 特 に や り が い を 感 じ て い ま す 。  

利 用 者 か ら の 様 々 な レ フ ァ レ ン ス の 依 頼 に 対 し 、 所 蔵 資 料 や デ

ー タ ベ ー ス を 含 む ネ ッ ト 上 の 膨 大 な 情 報 の 中 か ら 、 利 用 者 の 求 め

る 情 報 を 適 切 か つ 正 確 に 提 供 す る こ と が 求 め ら れ る 業 務 で す の で 、

毎 回 対 応 の 際 に は 緊 張 感 を 持 っ て 取 り 組 ん で い ま す 。  

レ フ ァ レ ン ス 業 務 で は 、 学 生 時 代 に 学 ん だ こ と 、 入 庁 後 の 経 験

か ら 得 た 知 識 、 そ し て 多 面 的 に 物 事 を 考 え ら れ る 力 や ひ ら め き も

必 要 と な り ま す 。 利 用 者 の 求 め る 情 報 を 提 供 で き た 時 は 嬉 し く 、

答 え に た ど り 着 け な い 時 に は 悔 し さ も 感 じ ま す 。 も っ と ご 案 内 で

き る こ と が な か っ た か 、 同 僚 に も 知 恵 を 求 め な が ら 日 々 反 省 と 勉

強 の 連 続 で す が 、 業 務 を と お し て 新 し い 発 見 に 出 会 え る こ と に や

り が い を 感 じ て い ま す 。  

 

■ 一 言 メ ッ セ ー ジ  

公 共 図 書 館 は 幅 広 い 層 の 方 の 利 用 が あ り ま す 。 そ の た め 、 一 言

に 図 書 館 の 仕 事 と 言 っ て も 、 実 際 に は 皆 さ ん が 想 像 さ れ る よ り も

多 く の 業 務 を 日 々 行 っ て い ま す 。 レ フ ァ レ ン ス 業 務 に も 見 ら れ る

よ う に 、 働 く 私 た ち 自 身 が 日 々 学 び 続 け る こ と が で き る 環 境 が 、

図 書 館 の 仕 事 の 魅 力 の 一 つ だ と 私 は 感 じ て い ま す 。  

い ろ い ろ な こ と に 興 味 ・ 関 心 を 持 ち 、 図 書 館 の 仕 事 に 意 欲 を 持

っ て 取 り 組 ん で く だ さ る 方 と 、 一 緒 に 働 け る こ と を 楽 し み に し て

い ま す 。  


